一﹑團體名稱: 戰爭與和平--人際關係的衝突與處理 

二﹑團體目標:

1. 協助少年探索檢視自己的交友關係。

2. 協助成員認識正確的溝通方式，增加成員因應人際衝突的能力。 

3. 協助成員建立正確人際態度與他人有正向的人際發展，並建立良好關係。

三、團體性質：教育性、成長性、封閉團體。

四、領導者及團體督導：
    大專實習生：中正大學－梁麗賢、王怡婷、王心怡
    團體督導：劉主任觀護人如蓉、潘少年保護官昱萱、王心理輔導

員珮君

五、團體對象：
    男女不拘，人數為12人。

六、時間頻率及次數：

    自西元2008年7月9日到2008年8月13日，每週一次，一次九十分鐘，共六次。

七、地點：

   嘉義地方法院團體諮商室
八、團體單元設計大綱
	單元 
	主題 
	目標 
	內容 
	地點 

	一 
	哈囉!你好嗎?
	1. 讓成員之間互相認識並且建立關係。 

2. 讓成員了解團體的進行及主題、訂立團體規範，並請成員寫下對參與本團體的期許。 

3. 使成員概述自我的人際關係與可能的衝突模式(包括言語&肢體)。
	1.Nice to meet you!

2.瓶中信
3.淺談人際與衝突
4.當週回饋

	團體諮商室

	二 
	全盤了解
	1.教導成員了解人際衝突的功能與性質

2.協助成員在處理衝突中時，辨識出他們自己可採用的處理方式。

3.協助成員在處理衝突時，在「關人他人」與「關心自己」兩種不同心態的差異。
	1.一起來學習

2.誰是? 誰非?

3.特質大拼圖

4.情境或特定主題角色扮演

5.回饋與下週預告
	團體諮商室

	三 
	火線衝突
	1. 協助成員瞭解人際衝突事件並思考應如何化解衝突。
2.使成員檢視在哪些刺激的誘發下更容易導致衝突情境。(家庭&同儕)
	1.回顧上週內容
2.大家來找碴
  (新聞事件)
3.案發現場
	團體諮商室

	四 
	葵花寶典
	1. 帶成員認識語言溝通與非語言溝通的重要性。
2. 讓成員回顧自己曾有過的人際衝突事件，並說明當時的解決方式，並且如果是現在的自己又會如何處理。並和成員分享解決衝突的一些技巧。
	1.我猜、我猜、我猜
  猜猜 (暖身活動)

2.姿勢大不同

3.時光機器
	團體諮商室

	五 
	  思想轉轉彎
	1. 藉由暖身活動的設計凝聚團員的向心力並帶起團體氣氛。

2. 讓成員認識「我訊息」，並且練習如何使用，增進其溝通表達的能力。

3.利用情境題的方式，設計一些可能導致衝突的情境，讓成員以大富翁遊戲的方式去走格子看會遇到怎樣的情境，並請他們將之前所學的加以運用。
	1.暖身活動─心手
  相連
2.換個方式，再來一
  次！
3.情境大富翁
	團體諮商室

	六 
	Happy Ending!
	1.回顧前面的團體經驗。
2.協助成員學習經營彈性、愉悅的人際關係。並能學以致用在生活當中。

3.處遇團體要分離的情緒與祝福大家。

4.檢視整個團體活動的效能，並邀請每位成員發表意見。
	1.誰還記得
2.夢想樹
3.揮手道別 

4.總回饋


	團體諮商室 


